
1 / 4  

図書館サービス向上のためのアンケート（教員） 
該当するものに丸を付けてください。※回答期限 2017年 12月 15日(金) 

所属 （ 専任 ・ 非常勤 ） 

1. 図書館で提供しているサービスはどこで利用されていますか。（複数回答可）

1) ① 来館して ② 研究室などから ③ 自宅など学外から ④ 利用していない

2) 1)で①「来館して」を選んだ方にお聞きします。

(1) 図書館サービスをどれくらいの頻度で利用されますか。

① ほぼ毎日 ② 週に数回 ③ 月に数回 ④ 年に数回

⑤ その他（ ） 

(2) 使われたことのある図書館サービスを教えてください。（複数回答可）

① 資料の貸出 ② 資料の閲覧

③ 施設利用（授業） ④ 電子資料（電子ブック、電子ジャーナル、データベース等）の利用

⑤ レファレンスサービス ⑥ ILL（他大学からの資料取り寄せや文献複写申し込み）

⑦ 購入希望図書の申し込み

⑧ その他（   ） 

3) 1)で②「研究室などから」もしくは ③「自宅など学外から」を選んだ方にお聞きします。

(1) 図書館サービスをどれくらいの頻度で利用されますか。

① ほぼ毎日 ② 週に数回 ③ 月に数回 ④ 年に数回

⑤ その他（ ） 

(2) 使われたことのある図書館サービスを教えてください。（複数回答可）

① 電子資料（電子ブック、電子ジャーナル、データベース等）の利用 ② メールや電話でのレファレンスサービス

③ ILL（他大学からの資料取り寄せや文献複写申し込み） ④ 購入希望図書の申し込み

⑤ その他（   ） 

4) 1)で④「利用していない」を選んだ方にお聞きします。

図書館を利用しない理由は何ですか。（複数回答可）

① 今は必要としていない ② 時間がない

③ 利用したい資料がない ④ 学外で使いたいが、リモートアクセスの方法などが分からない

⑤ Googleなどのインターネットで十分

⑥ その他（ ） 

2. 図書館ホームページ（http://libopac.josai.ac.jp/）ではどのページをよく利用されますか。（複数回答可） 

① OPAC（図書館蔵書検索システム） ② What's New（トップページのお知らせ）

③ シラバスルーム ④ 教員おすすめ図書

⑤ 電子ジャーナル ⑥ 電子ブック

⑦ データベース集 ⑧ 情報リンク集

⑨ クイックリンク（データベース等に直接リンクするロゴ） ⑩ コレクション

⑪ JURA（城西大学機関リポジトリ） ⑫ 漢方古書資料

⑬ パスファインダー（資料・情報の探し方ガイド）

⑭ ILLの申し込み（他大学からの資料取り寄せや文献複写） ⑮ BookMark（水田記念図書館報）

⑯ 利用したことがない

⑰ その他（ ） 
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3. 図書館で行っている取り組みの中で知っているものを教えてください。（複数回答可）

1) ① レファレンス（利用相談） ② ガイダンス・データベース講習会 ③ 学生アドバイザー制度

④ 著作権講演会・各種講演会 ⑤ 就活 DVD 上映会 ⑥ 館内の月別展示、ミニ展示

⑦ 本の福袋 ⑧ 学生選書 ⑨ ビブリオバトル

⑩ ライブラリーラウンジ ⑪ 地域公共図書館との連携 ⑫ どれも知らない

講演会 
著作権について学べる講演会や、出版社社長などによる講演会を図書館主催で開催してい

ます。 

就活 DVD上映会 

（図書館・就職課共催） 

就活に役立つ図書館所蔵 DVDを上映しています。さらに、就職課職員からの面接ワンポイ

ントアドバイス、就職活動に役立つ図書室資料の紹介しています。

本の福袋 
図書館員が特定のテーマに沿って選んだ 3冊の本を袋に入れて、貸出する企画です。中身

は借りてからのお楽しみ。GW前や学期末、年末などに行っています。 

学生選書 
学生自身が図書館で購入する図書を選べる企画です。例年、前期・後期にそれぞれ 1回行

い、50～100冊程度の図書が選ばれています。 

ビブリオバトル 
おすすめの本を紹介しあう書評ゲーム。「全国大学ビブリオバトル」が毎年秋にあり、城

西大学ではその予選会を開催しています。高麗祭でも開催しています。 

ライブラリーラウンジ
学生が、教員から授業とは違う専門分野の話を聴いたり、好きな本について皆で話したり、

普段は体験できない学部を超えた交流を楽しめる図書館イベントです。 

地域公共図書館との 

連携 

当館は近隣公共図書館 6館（坂戸市、鶴ヶ島市、日高市、飯能市、毛呂山町、越生町）と

提携し、相互協力を図っています。 

2) いずれかについて知っていると答えた方にお聞きします。

その取り組みは何で知りましたか（複数回答可）

① 図書館ホームページ ② 図書館員からのメール ③ Twitter

④ チラシ ⑤ ポスター等の掲示物 ⑥ BookMark（水田記念図書館報）

⑦ 食堂の POP ⑧ 清光会館入口のマルチビジョン ⑨ 図書館入口の電子掲示板

⑩ 図書館員から ⑪ 他の教員から

⑫ その他（ ） 

4. 図書館ガイダンスを申し込んだことがありますか。（2016 年度実施実績 111コマ 2,624 人受講）

1) ① 基本編（館内ツアーや OPAC の基本的な使い方など、図書館利用の初歩的ガイダンス）を申し込んだことがある

② 応用編（データベースの利用法などのガイダンス）を申し込んだことがある

③ 両方とも申し込んだことがある

④ 申し込んだことはない

2) 申し込まれたことがある方にお聞きします。

(1) ガイダンスの効果はいかがでしたか。

① とても効果があった（役に立っている） ② 少し効果があった

③ あまり効果はなかった ④ 全く効果がなかった

(2) (1)で③～④「効果がなかった」と答えた方は、その理由をお聞かせください

5. 学生アドバイザーの利用について、学生に案内したことはありますか。

① 勧めている

② 勧めていない（理由： ） 

③ 学生アドバイザーを知らなかった

学生アドバイザーとは、「学生が学生に相談できる」制度です。 教員の推薦を受けた学生が図書館長より委嘱を受

けて、図書館カウンター脇相談席に常駐しています。学生の学習支援を行い、アドバイザー自身も一緒に成長して

いくことを目指しています。 具体的な活動内容は、論文やレポートの書き方をアドバイスしたり、 文献の探し方

やパソコンの使い方を教えたりしています。 
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6. 学生アドバイザーに、学習支援サポーターとしてどのようなことを望みますか。（複数回答可）

① 図書館の利用案内

② 資料の探し方

③ 学習に関する相談

④ PC 操作についての相談（Word・Excel など）

⑤ レポート・論文作成の相談

⑥ その他（ ） 

7. ご自身の教育・研究に関係ある資料（電子資料も含めて）が図書館に十分揃えられていますか。

① 十分揃っている ② まあまあ揃っている ③ あまり揃っていない

④ 揃っていない

何が足りないか、お聞かせください：

8. 図書館では大学に所属するすべての教員（常勤、非常勤）の方からの購入希望を受け付けていますが、どのよ

うな方法で申し込みをしたことがありますか。（複数回答可）

① OPAC（図書館蔵書検索システム ＞ 利用者サービスメニュー）の図書購入申込を使う

② 学部の選書委員を通して申し込む

③ キノコレ（図書館事務室内で新刊本を手に取り選書できるサービス）を利用する

④ 図書館にメールで購入希望を送る ⑤ カウンターに申し込む

⑥ 申込方法を知らない ⑦ 選書したことがない

9. 図書館ではシラバスルーム（講義要覧に載せられている教科書や参考書を集めたコーナー）を設けており、教科書、

参考書を網羅的に集め、教員の名前順に置いていますが、これについてどう思いますか。

1) ① 賛成である

② 改善が必要である
（②③理由： ） 

③ 不要である

④ 知らなかった

2) ①～③と答えた方にお聞きします。

シラバスルームを学生に勧めていますか。

① 積極的に勧めている ② 告知のみしている

③ 勧めていない（理由： ） 

10. 図書館で契約している電子リソースと、オープンアクセス論文についてお聞きします。（複数回答可）

↓知っている、あるいは使ったことがあるものにチェックを付けてください。 

データベース 

国内 

□ JapanKnowledge Lib □ D1-Law.com □ TKCローライブラリー

□ EcoLEAD □ 食品 LEAD □ e-Labelin’

□ JDreamⅢ □ 医中誌 Web

国外 
□ Scopus □ EconLit (EBSCOhost) □ MathSciNet

□ SciFinder

電子ジャーナル 

国内 
□ 

東洋経済デジタル 

コンテンツライブラリー
□ 東洋経済新報／週刊東洋経済デジタルアーカイブズ

□ 日経 BP記事検索サービス □ 官報情報検索サービス □ メディカルオンライン

国外 
□ Oxford Journals □ ScienceDirect □ Business Source Premier（EBSCOhost） 

□ Science □ Annual Reviews □ IOPscience extra
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電子ジャーナル 

国外 

□ Nature □ Wiley Online Library □ AMS（American Mathematical Society） 

□ JSTOR □ SpringerLink □ ACS（American Chemical Society）

□ RSC（Royal Society of Chemistry） □ Thieme

電子ブック 

国内 □ EBSCOhost eBook Collection □ Maruzen eBook Library

国外 □ Cambridge Books Online □ Springer eBooks Mathematics & Statistics

電子新聞 

国内 □ 聞蔵Ⅱビジュアル □ 日経テレコン □ YAKUNET

オンラインビデオ

国外 □ PRO.ch □ JoVE（実験基礎学習ビデオ） 

オープンアクセス論文

□ 利用している □ 投稿している □ 利用していない

11. 学生へ著作権についての指導をしていますか。

① 内容も含めて指導している ② 著作権を考慮する必要があるときのみ指導している

③ 全く指導していない

12. 図書館では著作権のルールについて、ガイダンスなどで学生へ指導しています。また図書館主催の著作権講

演会を 2014 年度より毎年開催しています。著作権講演会についてお聞かせください。

① 講演会があれば、学生に参加を勧める

② 特に勧めるつもりはない（理由：   ） 

13. ご自身の研究成果を JURA（城西大学機関リポジトリ）に登録していますか。

① 可能な範囲で登録している

② あまり登録してない
（②③理由：  ） 

③ 全く登録してない

JURAでは、学内で発行される紀要や年報、学位論文（博士）、科研費報告書、公開講座の講演要旨、学外発表論文な

どの他に大学の広報資料なども含めて、現在約 5,200件のコンテンツを公開しています。 

14. JURA の利用についてお答えください。

① 利用している ② 利用していない

（理由：  ） ③ JURAについて知らなかった

15. 図書館員の対応はどうですか。

① 対応が親切である ② 話しかけやすい ③ 頼りになる

④ 対応が不親切である ⑤ 話しかけにくい ⑥ 頼りにならない

16. 図書館についての意見・要望をお聞かせください。

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。


